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CARTERA DE SERVICIOS PROGRAMA DE ATENCION A LA GRAVE EXCLUSION (DAGE) 2022

01-D2. Cartera de servicios del PAGE

CARITAS DIOCESANA DE SEVILLA

SERVICIOS

1-SERVICIO DE PROYECTOS ESPECIFICOS DE CALLE.
2-SERVICIO DE ACOGIDA RESIDENCIAL.
3-SERVICIO DE CENTRO DE DIA.

Estos servicios se prestan desde el Centro Amigo
Direccidn: Santisimo Cristo de las Tres Caidas, 4. 41010-SEVILLA
Teléfonos: 954342615 954542960
Horarios de atencion:
e Mananas: de lunes a viernes,de9a 14 h

e Tardes: de lunes a jueves, de 16 a 18 h

Introduccién

El trabajo desarrollado desde los servicios que se integran en el Departamento de Atencién
a la grave exclusidn, se incardina dentro de un proceso de acompafiamiento que abarca
desde la atencidn en calle, hasta la desarrollada en recursos propios como Centro Amigo o

externos con los que se desarrolla un trabajo en red.

El proceso de acompaifiamiento realizado desde el departamento se basa en el desarrollo
de planes de acompafiamiento e intervencion individualizados, desarrollados por los
agentes que conforman los diferentes proyectos del departamento (voluntariado y personal

contratado).
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1-SERVICIO DE PROYECTOS DE CALLE
Descripcion
Se trata de actuaciones especificas de las caritas parroquiales dirigidas a iniciar un proceso

de acompafamiento con las personas sin hogar que permita transformar su situacién.

El marco que supone el proceso de trabajo de los proyectos consta de tres momentos

fundamentales:

- Laruta: El voluntariado de caritas parroquial realizara rutas de encuentro en la calle con
las personas sin hogar.

- La acogida: Un encuentro que tiene por objeto profundizar en la situacién social de la
persona para iniciar un plan de intervencién que permita ofrecer apoyo y orientacién
social.

- Acompafiamiento: Accién organizada que permite el acceso de la persona a los recursos
existentes.

El trabajo en red con recursos existentes va a permitir en los dmbitos definidos

anteriormente se configura como un elemento fundamental del proceso de intervencién.

En la actualidad se encuentran activos 5 proyectos de calle en las zonas geograficas que

corresponden a Casco Antiguo, Triana- Los Remedios y Nervidn, donde se sitlan la mayor

parte de las personas en situacion de sin hogar en Sevilla.

- Proyecto Levantate y Anda, de la Parroquia de San Vicente Martir.

- Proyecto Lazaro, de Caritas de la Parroquia de San Sebastian.

- Proyecto Emadus, que nace de las Caritas Parroquiales que integran el Arciprestazgo
de Triana los Remedios.

- Proyecto Pedro Donders, de la Parroquia del Santisimo Redentor.
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- Proyecto de atencién a personas sin hogar de Caritas Universitaria de Sevilla.

Destinatarios

Personas en situacion de exclusion social grave que se encuentran en situacién de calle.

2-SERVICIO DE ACOGIDA RESIDENCIAL
Descripcion
El servicio de acogida residencial, se desarrolla en el contexto fisico que supone el Centro
Amigo o bien en viviendas con acompafamiento, donde los agentes del departamento
(voluntariado y personal contratado) van a desarrollar un proceso de intervenciéon que
consta de diferentes momentos:

- Valoracién inicial

- Diagnéstico de la situacién

- Desarrollo de un plan de intervencidn: con objetivos individuales, con actividades

de tipo grupal y teniendo en cuenta una insercién en un contexto comunitario.

- Evaluacion del plan de intervencidn y propuestas de mejora.

3-SERVICIO DE CENTRO DE DIA

Descripcion

El servicio de Centro de Dia, se desarrolla en el contexto fisico que supone centro amigo, se
constituye en un espacio abierto en el que se desarrollan actividades que se conforman
segln las lineas de trabajo del departamento, enfocadas al desarrollo personal hacia la
autonomia o hacia la reduccién del dafio, segun las circunstancias que se definen en el

diagnostico de la situacidn y en el plan de intervencién de cada participante.
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En este espacio se trabajardn las diferentes actividades educativas y ludicas, ademas de la

atencion social, psicoldgica, médica y juridica que requieran segun sus circunstancias.

Para poder dar respuesta a los diferentes perfiles y momentos en los procesos personales
se generaran 3 modalidades de talleres que después seran adaptados a cada persona:

- Talleres para el desarrollo personal

- Talleres ocupacionales destinados a las personas en reduccién de dafios.

- Talleres y actividades vinculadas al ocio y el tiempo libre, y que serdn transversales y

comunes a todos (deporte, jardineria, espiritualidad...)

Destinatarios

Personas en situacion de exclusion social grave.

4- Viviendas con acompaiamiento

Destinatarios

Personas en situacidn de exclusion social grave.

Descripcion

Se desarrolla en el contexto fisico de una vivienda independiente. La persona accede a este
servicio cuando el plan de intervencién define la necesidad de trabajar habilidades y
capacidades para el desarrollo de una vida auténoma que requieren de su puesta en
practica en el contexto fisico de una vivienda independiente, el plan puede contemplar la
participacién en otros recursos que sean necesarios en el desarrollo de un proceso de
insercidn socio-laboral. Los convivientes cuentan con el acompafamiento del equipo del

departamento que va a implicar la presencia fisica y el seguimiento con caracter periddico.
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No es necesario que la persona haya pasado previamente por otro servicio del
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departamento, el acceso por tanto es directo siempre que se haya desarrollado un proceso

de valoracion previo.



